RADA G MINY
STRZELCE UCHWAELA NR V/39/19

RADY GMINY STRZELCE

z dnia 10 kwietnia 2019 r.

w sprawie przyj¢cia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
na terenie Gminy Strzelce w celu przekazania go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu.

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 r. poz. 506), art. 19 ust. 1 i 2 ustawy z dnia
7 czerwcea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
(tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r. poz. 1152 i 1629) uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sig¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
na terenie Gminy Strzelce, stanowiacy zalacznik do niniejszej uchwaly, celem przekazania
go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

§ 2. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Gminy Strzelce do przekazania uchwaty
organowi, o ktorym mowa w § 1.

§ 3. Uchwata wchodzi w Zycie z dniem podjecia.
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A EMINY
RADA GMINY Zatacznik do Uchwaty Nr V/39/19
STRZELCE Rady Gminy Strzelce
z dnia 10 kwietnia 2019 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
na terenie Gminy Strzelce

Rozdzial 1
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez dostawce ustug w zakresie dostarczania

wody i odprowadzania $ciekow

§ 1. W zakresie dostarczania wody dostawca ustug jest zobowigzany:

1) zapewni¢ ciaglo$¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkéw okreslonych
w niniejszym Regulaminie;

2) w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem nie
mniejszym niz 0,05 MPa (0,5 bara) mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem
glownym,;

3) prowadzi¢ regularna wewngtrzng kontrole jako$ci dostarczanej wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

4) zamontowa¢ wodomierz gléwny oraz zapewni¢ jego wymiang na koszt dostawcy
z wyjatkiem przypadkow gdy naprawa i wymiana wynika z winy odbiorcy.

5) jezeli w trakcie eksploatacji przylacza wodociggowego bedacego w posiadaniu odbiorcy,
powstanie zagroZenie z jego winy, powodujace istotne obnizenie poziomu ushig
swiadezonych przez dostawceg, odbiorca jest zobowiazany do niezwlocznego usuniecia
przyczyn zagrozenia, ‘

6) w przypadku, gdy odbiorca nie usunie zagrozenia, o ktérym mowa w pkt. 5, pomimo
wezwania ze strony dostawcy, ma ono prawo podja¢ wszelkie dziatania zmierzajace do
usunigcia zagrozenia, wlacznie z wylaczeniem dostawy wody. Kosztami poniesionymi przez
dostawce w zwiazku z usuwaniem zagrozenia, o ktérym mowa w pkt 5, dostawca obciaza
odbiorce.

§ 2. W zakresie odbioru Sciekéw dostawca ustug jest zobowiazany:

1) zapewni€ ciagly odbiér Sciekéw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi
przepisami;

2) odebra¢ i oczyszczaé Scieki wprowadzone do urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 2

Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ushug

§ 3. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekow odbywa si¢ w oparciu
0 pisemng umowe zawartg migdzy dostawca a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 ustawy z dnia
7 czerwea 2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.
§ 4. Dostawca ustug sporzadza i przedktada przysztemu odbiorcy ustug umowe, w terminie
7 dni od dnia zlozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.



Rozdzial 3

Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 5. 1. Podstawe rozliczenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekéw stanowia;
wodomierz gtéwny, urzadzenie pomiarowe, albo przecigtne normy zuzycia.

2. Okresy rozliczeniowe okresla umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekdw.
3. Stosowanie przez dostawce ushug, cen i stawek optat wynikajacych z nowych, podanych do
wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga zmiany umowy.

§ 6. 1. Podstawa obciazenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania Sciekow $wiadczone przez dostawce jest faktura.

2. Naleznos$¢ za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw ustala sig
jako iloczyn taryfowych cen i stawek optat oraz odpowiadajacych im ilosci $wiadczonych
ushug.

3. W przypadku niesprawnosci wodomierza gléwnego, jezeli umowa nie stanowi inaczej,
ilo$¢ pobranej wody ustala sig¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy
przed stwierdzeniem nieprawidtowego dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na
podstawie Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu
sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy nieprawidtowego
dziatania wodomierza.

Rozdzial 4

Warunki przylaczania do sieci

§ 7. 1. Wydanie warunkéw przytaczenia nieruchomo$ci do sieci wodociagowej i (lub)
kanalizacyjnej odbywa sig na pisemny wniosek osoby ubiegajacej sie o przyltaczenie.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢ w szczegolnosci:

1) oznaczenie wnioskodawcy ( imie, nazwisko i adres);

2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylaczona do sieci;

3) numer ewidencyjny dziatki;

4) oswiadczenie o przyshugujacym wnioskodawcy do nieruchomosci tytule prawnym, badz
korzystaniu z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym;

5) informacje o rodzaju i orientacyjnej wielkosci zabudowy wraz z  okresleniem
zapotrzebowania na dostawe wody [ m>/h] lub[ m*/d];

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekdw i ich rodzaju;

7T)wskazanie terminu w jakim ma by¢é wykonane przylacze oraz proponowany termin
rozpoczegcia poboru wody;

3. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca sie o przytaczenie do sieci
powinna dotaczy¢ mapg d/c opiniodawczych w skali 1: 500 Iub 1:1000 nieruchomosci,
okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem sieci oraz obiektow i urzadzen uzbrojenia
terenu oraz okaza¢ dokument potwierdzajacy prawo do korzystania z nieruchomosci, ktorej
wniosek dotyczy.



Rozdzial 5
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociggowo-

kanalizacyjnych

§ 8. 1. Dostawca, o ile istniejg techniczne mozliwoéci $wiadczenia uslug w zakresie
dostarczania wody i (lub) odprowadzania $ciekdw, po otrzymaniu wniosku, o ktérym mowa
w § 7, w terminie 30 dni wydaje warunki przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej
i (lub) kanalizacyjne;j.

2. Warunki przyltaczenia okreslajg w szczegdlnosci:

1) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomoscei do sieci wodociggowej i (lub) kanalizacyjnej;
2) zapewnienie dostawy wody i (lub) odbioru $ciekow;

3) niezbedne wymogi, ktore winny by¢ spetnione przed i w trakcie realizacji przylaczy.

3. Warunkiem przystapienia do wykonania przylacza jest wczeSniejsze uzgodnienie
z dostawca dokumentacji techniczne;.

4. Przed podpisaniem umowy o zaopatrzenie w wode i (lub) odprowadzanie Sciekow
dostawca dokonuje odbioréw wykonanego przylacza pod katem zgodno$ci z wydanymi
warunkami technicznymi i uzgodniong dokumentacja.

Rozdzial 6

Spos6b dokonywania przez dostawce ustug odbioru wykonanego przylacza

§ 9. 1. Inwestor zobowiazany jest uzgodni¢ z dostawca termin planowanego wiaczenia
realizowanego przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego do sieci odpowiednio
wodociagowej lub kanalizacyjnej z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.

2. Odbiory przytacza przez dostawce sa dokonywane jako:

1) odbidr czgSciowy w stanie odkrytym po zakonczeniu robot, na podstawie pisemnego
lub telefonicznego zgloszenia przez inwestora;

2) odbior koncowy, potwierdzony podpisami na protokole odbioru przylacza przez inwestora
1 dostawcg, wraz z dorgczeniem inwentaryzacji powykonawczej dostawcy.

3. Podstawg do przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej oraz do
zawarcia umowy z dostawca ustug stanowi protokét koncowego odbioru wykonanego
przylacza.

4. Wlaczenie przylacza do gminnej sieci wodociagowej i kanalizacyjnej dokonuje si¢ na koszt
odbiorcy ustug.

§ 10. Rozpoczecie $wiadczenia ustug nastgpuje bezzwlocznie po dokonaniu odbioréw przez
dostawg, zamontowanie wodomierza glownego w przypadku ustug dostawy wody oraz
zawarciu umowy z odbiorcg ustug.



Rozdzial 7
Spos6b postepowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci uslug i odpowiednich

parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 11. 1. Dostawca ma obowiazek poinformowania odbiorcow o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem
co najmniej 2 dniowym.

2. Dostawca ma rowniez obowiazek poinformowaé odbiorcow, w sposdb zwyczajowo
przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody,
o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
dostawca ma obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym
fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

4. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin dostawca jest zobowiazany, w miare swoich
mozliwosci technicznych 1 organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody.
O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody dostawca poinformuje odbiorcow ustug.

5. Dostawca ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ushug wytacznie z waznych
powodow, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego,
srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.
Nie zwalnia to dostawcy z obowiazku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobow dla
ztagodzenia tych uciazliwosci dla odbiorcow.

Rozdzial 8

Standardy obslugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody

i odprowadzaniu sciekow

§ 12. Dostawca jest zobowiazany do udzielania odbiorcom ustug wszelkich istotnych
informacji w szczegolnosci dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie $ciekow;

2) wystepujacych zakléocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekoéw, w tym
o planowanych przerwach w §wiadczeniu ushug;

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 13. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez dostawcg umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci §wiadczonych ushig
oraz wysokosci naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej w terminie 14 dni, po powzigciu informacji
0 wystapieniu zdarzenia stanowiacego podstawe ztozenia reklamacji.

3. Dostawca jest zobowiazany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie
dhuzszym jednak niz 14 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie dostawcy lub jej
doreczenia dostawcy w inny sposdb.



§ 14. W siedzibie dostawcy winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowiazujace na terenie Gminy taryfy;

2) Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy;

3) aktualne wyniki z przeprowadzonych analiz jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

Rozdzial 9

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 15. 1. Woda do celéw przeciwpozarowych jest udostepniana z urzadzen wodociagowych
dostawcy, a w szczegoélnosci z hydrantow zainstalowanych na sieci wodociagowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
dostawcy sg jednostki strazy pozarnej.

3. llo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre$leniem punktéw jej poboru
jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki strazy pozarne;.

Rozdzial 10
Postanowienia koncowe

§ 16. W sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy prawa,
a w szczegllnosci przepisy ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.
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