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STRZELCE

UCHWALA NR XLV/276/22
RADY GMINY STRZELCE

z dnia 21 kwietnia 2022 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
na terenie Gminy Strzelce

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (tekst jednolity: Dz. U. z 2022 r. poz. 559), art. 19 ust. 3 i 4 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw
(tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r. poz. 2028), po zaopiniowaniu przez organ regulacyjny, Rada

Gminy Strzelce uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekow

na terenie Gminy Strzelce w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza sie Wojtowi Gminy Strzelce.

§ 3. Traci moc uchwata Nr XIII/79/04 Rady Gminy Strzelce z dnia 18 lutego 2004 r.
w sprawie zatwierdzenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie

gminy Strzelce.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku

Urzedowym Wojewodztwa f.odzkiego.
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Zalgeznik do uchwaly Nr XLV/276 /22
Rady Gminy Strzelce

z dnia 21 kwietnia 2022 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY STRZELCE

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§ 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Strzelce, zwany
dalej Regulaminem, okresla zasady swiadczenia ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekow realizowanego na terenie Gminy Strzelce oraz wzajemne prawa
i obowigzki dostawcy i odbiorcy ustug.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe
z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekdw
(t.j. Dz. U. 22020 r. poz. 2028)

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadaja im akty prawne

wyzszego rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdzial 2
Minimalny poziom ustug $§wiadczonych przez Dostawce w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
§ 3. 1. W zakresie dostarczania wody Dostawca ushug jest zobowigzany:
dostarczy¢ odbiorcy ustug wode pod odpowiednim cisnieniem nie mniejszym  niz
0.25 MPa (2,5 bara) mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem gléwnym zainstalowanym na
przylaczu wodociggowym;
dostarczy¢ odbiorcy ustug wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, wilosci nie
mniejszej niz 0,15 m? na dobe;
zapewni¢ dostawe wody w sposéb ciagly i niezawodny;
prowadzi¢ regularng wewngtrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi oraz informowac 0 jakosci wody przeznaczonej do spozycia
w formie elektronicznej na stronie internetowej Dostawcy:
zapewni¢ utrzymanie i prawidlowe funkcjonowanie urzadzen wodociagowych bedacych w jego
posiadaniu;
zapewni¢ jakos¢ wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi na poziomie minimalnym, wynikajacym
z ponizszych parametrow: bakterie grupy coli 0 jtk /100 ml, Escherichia coli

0 jtk/100 ml, enterokoki 0 jtk/100 ml, ogélna liczba mikroorganizméw w temperaturze 22°C



100 jtk /1 ml w wodzie wprowadzanej do sieci wodociagowej, ogdlna liczba mikroorganizméw
w temperaturze 22°C 200 jtk /1 ml w kranie Odbiorcy, Clostridium perfringens (facznie ze sporami)
0 jtk/ 100 ml, akrylamid 0,10 pg/l, antymon 5,0 pg/l, arsen 10 pg/l, azotany 50 mg/l, azotyny 0,50
mg/l, benzen 1,0 pg/l, benzo(a)piren 0,010 pg/l, bor 1,0 mg/l, bromiany 10 pg/l, chlorek winylu 0,50
ug/l, chlor wolny 0,3 mg/l, chloraminy 0,5 mg/l, chloroform 0,030 mg/l, chlorki 250 mg/l, chrom 50
ng/l, cyjanki 50 pg/l, 1,2-dichloroetan 3,0 pg/l, epichlorohydryna 0,10 pg/l, fluorki 1,5 mg/l, glin 200
ug/l, jon amonu 0,50 mg/l, kadm 5,0 pg/l, magnez 7-125 mg/l, mangan 50 pg/l, miedz 2,0 mg/l,
nikiel 20 pg/l, otow 10 pg/l, pescytydy 0,10 pg/l, T pestycydow 0,50 pg/l, rte¢ 1,0 pg/l, selen 10 pg/l,
siarczany 250 mg/l, s6d 200 mg/l, ¥ trichloroetenu i tetrachloroetenu 10 pg/l, utlenialnosé z KMnO4
5,0 mg/l 02, ¥ wielopierscieniowych weglowodoréw aromatycznych 0,10 pg/l, trihalometany —
ogofem (X THM) 100 pg/l, twardos¢ 60-500 mg/l, zelazo 200 pg/l, barwa akceptowalna przez
Odbiorcow i bez nieprawidtowych zmian, metnos¢ 1 NTU, wartoéé pH w przedziale 6,5-9.5,
przewodnos¢ elektryczna wiasciwa w temp. 25°C 2500 uS/cm, smak akceptowalny przez Odbiorcéw i
bez nieprawidtowych zmian, zapach akceptowalny przez Odbiorcéw i bez nieprawidtowych zmian.

§ 4. W zakresie odbioru $ciekéw  Dostawca ustug jest zobowiazany:
1) odbierac w sposob ciagly $cieki o parametrach nieprzekraczajgcych nastepujacych wartosci:
ChZTCr—125 mg Oy/1, BZTs — 25 mg O/, zawiesina ogdlna - 35 mg/l;
2) przyjmowac do sieci kanalizacyjnej $cieki od Odbiorcy ustug o sktadzie zgodnym z okreslonymi
wymaganiami;
3) zapewni¢ ciggly odbior Sciekow w ilosci nie mniejszej niz 0,15 m’ na dobe;
4) zapewni¢ utrzymanie i prawidfowe funkcjonowanie urzadzen kanalizacyjnych bedacych
w jego posiadaniu.
5) kontrolowac ilos¢ i jakos¢ odprowadzanych sciekdw;
6) informowa¢ odbiorce ustug o wynikach kontroli jakosci $ciekéw w przypadku stwierdzenia
ponadnormatywnego poziomu zanieczyszczen.

Rozdziat 3
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 5. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru sciekéw odbywa sie w
oparciu 0 pisemng umowe zawarta miedzy Dostawca ustug a Odbiorcg ushug,

2. Umowa o zaopatrzenie w wodeg lub odprowadzanie $ciekéw jest zawierana
z osoba (podmiotem), ktorej nieruchomo$¢ zostala przytaczona do sieci i ktéra wystapila
z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.

3. Dostawca ustug moze zawrze¢ umowe z osobg (podmiotem), ktdra posiada tytut prawny do
korzystania z nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej maja by¢ odprowadzane
scieki, albo z osoba (podmiotem), ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie

prawnym.



4. Dostawca ustug moze zawrze¢ umowe z osobami korzystajacymi z lokali znajdujgcych sie
w budynku wielolokalowym na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub
budynkow wielolokalowych.

5. Dostawca ustug sporzadza umowe w terminie 7 dni od dnia zlozenia wniosku o zawarcie
Umowy.

6. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomoscei przylgczonej do sieci wodno-
kanalizacyjnej dostawcy ustug, skutkujacej zmiana odbiorcy, dostawca ustug zawiera umowe
z nowym odbioreg, z zachowaniem dotychczasowych warunkow technicznych $wiadczenia ustug.

Rozdzial 4
Sposéb rozliczen w oparciu o ceng i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6. 1. Rozliczenia za ushugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania sciekéw sa prowadzone
przez dostawce z odbiorcami ustug, na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz
ilosci dostarczonej wody i odprowadzanych $ciekdw.

2. Wejscie nowych taryf nie powoduje koniecznosci zmiany umowy o zaopatrzenie w wode
1 /lub odprowadzanie sciekow.

3. Stosowanie przez dostawce cen i stawek optat wynikajacych z nowych taryf, prawidtowo
podanych do wiadomosdci publicznej, nie wymaga odrebnego, indywidualnego informowania
odbiorcdw o ich wysokosci.

4. W okresie odczytéw wodomierzy i urzadzen pomiarowych na przetomie zmiany taryfy,
ilos¢ wody/ilos¢ odprowadzonych $ciekow naliczana bedzie proporcjonalnie do zuzycia wody przed
zmiang i po wejsciu w zycie nowych taryf.

5. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzanych $ciekow stanowia: wodomierz
glowny, wodomierz mierzacy ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej, a w przypadku jego braku — w oparciu
0 przecigtne normy zuzycia wody.

6. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza gléwnego ilosé
pobranej wody ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem nieprawidtowego dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie
sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu sredniomiesiecznego
zuzycia wody w roku ubiegltym i liczby miesigcy nieprawidtowego dziatania wodomierza.

7. Podstawg obcigzenia Odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody
i/lub odprowadzania $ciekdw swiadczone przez Dostawce jest faktura, ktéra zawiera termin, sposéb
i forme ptatnosci, zgodnie z zawarta umowa o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekdw.

8. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami ustug sa rowniez osoby
korzystajgce z poszezegolnych lokali, Dostawca ustug wystawia odrebng fakture wilascicielowi lub
zarzadcy takiego budynku wielolokalowego lub odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajagcymi

z lokali, z ktérymi Dostawca ustug zawart odrgbne umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie



sciekdw.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

§ 7. 1. Przyfaczenie do sieci wodociaggowej lub kanalizacyjnej odbywa sie na pisemny wniosek
o przylaczenie, zfozony przez osobe (podmiot) ubiegajaca sie o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 , powinien w szczegdlnosci zawieraé:

1) oznaczenie wnioskodawcy, adres podtaczanej nieruchomosci i dane umozliwiajace kontakt
z wnioskodawca;

2) okreslenie celu i wielkosci przewidywanego poboru wody:;
3) okreslenie rodzaju i ilodci odprowadzanych sciekdw:
4) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody lub/i odprowadzania $ciekow:

3. Do wniosku odbiorca ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci zatacza:

1) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktérej dotyczy
wniosek, a w przypadku nieruchomo$ci o nieuregulowanym stanie prawnym, opis jego statusu
prawnego
w stosunku do nieruchomosci;

2) aktualng mape sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych
sieci oraz innych obiektow i urzadzei uzbrojenia terenu.

§ 8. 1. Po zlozeniu wniosku o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci, dostawca ustug
dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania wedlug wymogéw z art. 19a ust. 1 ustawy i wydaje
warunki badz odmawia ich wydania, w terminach okreslonych w ustawie.

2. Jezeli istniejg techniczne mozliwosci $wiadezenia ustug, dostawca ustug wydaje warunki
przytaczenia do sieci w terminie okreslonym w ustawie.

3. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, dostawca ustug w terminie
okreslonym w ustawie informuje o tym podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie, wskazujac przyczyny,
ktore uniemozliwiajg przytaczenie.

4. Warunki techniczne przylaczenia powinny okresla¢ w szczegdlnosci:

1) miejsce i sposéb przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej

z instalacjami odbiorcy ustug;

2) miejsce zainstalowania wodomierza glownego, wodomierza mierzacego iloéé¢ wody
bezpowrotnie zuzytej lub urzadzenia pomiarowego;

3) parametry techniczne przylacza;

4) informacje o rodzaju i zawartosci dokumentdw, jakie powinna przedtozy¢ osoba

ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci w celu realizacji przytacza.



Rozdzial 6

Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociagowo-
kanalizacyjnych

§ 9. 1. Techniczne warunki mozliwosci dostepu do ustug wodociggowych i kanalizacyjnych
wynikaja z faktycznych mozliwoscei przepustowosci stacji uzdatniania wody i oczyszczalni Sciekow
oraz z mozliwosci technicznych sieci dystrybucji wody i odbioru Sciekéw, a takze zaleza od obszaru
objetego tymi sieciami, jak réwniez od potozenia instalacji odbiorcy ustug wzgledem urzadzen
Dostawcy ustug.

2. Ustala si¢ techniczne warunki okre$lajace mozliwos¢ dostgpu do  ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych:

1) przytacze wody projektowac z rur PE HD o srednicy nie mnigjszej niz @ 40 mm;

2) przylacze pod droga wykona¢ przeciskiem wraz z zamontowaniem rury ostonowe;j;

3) w celu zabezpieczenia wody przed wtdrnym zanieczyszczeniem przed wodomierzem nalezy
montowac zawdr antyskazeniowy;

4) uwzgledni¢ strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglebienia przewodoéw w gruncie
prowadzi¢ najkrétsza, bezkolizyjna trasa;

5) przylacza kanalizacyjne nalezny wykona¢ z rur PCV o $rednicy min. 160 mm;

6) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢
posredni sposéb odprowadzania $ciekéw za pomoca urzadzen typu mini przepompownie,
rozdrabniarki;

7) nalezy uwzglednié dojazd i dostep do studni rewizyjnej na przyfaczu kanalizacyjnym oraz
dojazd i dostep do studzienki wodomierzowej na przytaczu wodociagowym;

8) w miejscu wiaczenia do sieci wmontowaé zawor odcinajacy zasuwg, a obudowe zasuwy

wyposazy¢ w skrzynke uliczna, klucz i obudowe zaworu wyprowadzi¢ do poziomu terenu.

Rozdzial 7
Sposob dokonywania przez dostawce odbioru wykonanego przylacza

§ 10. 1. W ramach prac zwiagzanych z odbiorem przylacza, dostawca ushug dokonuje
sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi przyfaczenia do sieci oraz
projektem przytacza.

2. Okreslone w warunkach przylaczenia préby i odbiory czesciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Dostawca ustug przystepuje do odbioru przylacza po uprzednim powiadomieniu przez

podmiot ubiegajacy sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci o gotowosci do odbioru. Przystgpienie



do odbioru powinno nastapi¢ w terminie nie diuzszym niz 3 dni roboczych od daty przyjecia
zgloszenia.
4. Odbior prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), w tym czesciowemu zakryciu (zasypaniu)
przyszly odbiorca ustug jest zobowiazany zgtaszaé dostawcy ustug przed zakryciem (zasypaniem).
§ 11. 1. Odbiér przytacza dokonywany jest na podstawie protokotu odbioru technicznego
przytacza, ktory powinien zawierac co najmniej:
1) datg odbioru;
2) przedmiot odbioru, z wyszczegolnieniem przeznaczenia przylacza;
3) skfad komisji, w tym: wykonawce i wiasciciela lub uzytkownika nieruchomosci;
4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podtaczenie;
5) podpisy cztonkéw komisji.
2. Protokét koficowy stanowi potwierdzenie prawidtowosei wykonania podtaczenia i jego podpisanie

przez strony, upowaznia przedsigbiorstwo do zawarcia umowy o $wiadczenie ushug.

Rozdzial 8
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 12. Dostawca ustug zobowiazany jest do udzielenia Odbiorcom informacji dotyczacych
wystepujacych  zaktdcen zaopatrzenia w wode oraz awarii urzadzen wodociagowych i
kanalizacyjnych.

§ 13. O przewidywanych zakloceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wode Dostawca
ustug winien uprzedzi¢ odbiorcéw poprzez zamieszczenie powiadomienia na stronie internetowej
Dostawcy ustug, ogloszenia rozwieszone na terenie, na ktérym ma nastapic¢ przerwa w dostawie wody,
albo poprzez dostarczenie pisemnej informacji do odbiorcy ustug.

§ 14. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym
obnizeniu jej jakosci Dostawca ustug powinien poinformowaé odbiorcéw w sposéb okreslony w § 13,
co najmniej na dwa dni przed planowanym terminem.

§ 15. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajgce
12 godzin dostawca ustug ma obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé

o tym fakcie odbiorcow, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

Rozdzial 9
Standardy obshugi Odbiorcow ustug, a w szczegéInosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szezegoinosci zaklocen w dostawie wody
i odprowadzaniu §ciekow

§ 16. 1. Dostawea ustug jest zobowiazany do udzielania Odbiorcom ushug wszelkich istotnych

informacji w szczegdlnosci dotyczacych:



1) prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie sciekdw;
2) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu sciekdw, w tym o
planowanych przerwach w $§wiadezeniu ustug;
3) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych;

§ 17. 1. Kazdy Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez Dostawce umowy, w szezegolnosci ilosei i jakoséci $wiadezonych ustug oraz
wysokosci naliczonych oplat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie (np. pisemnie, telefonicznie, osobiscie
w siedzibie Dostawcy ustug), po powzigciu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego
podstawe ztozenia reklamacji.

3. Dostawca ustug jest zobowigzany rozpatrzyé reklamacje i udzieli¢ pisemnej odpowiedzi bez
zbednej zwioki, w terminie nie dfuzszym jednak niz 14 dni od dnia jej wniesienia, za ktéra przyjmuje
si¢ date wplywu do siedziby Dostawcy ustug. W szczegdlnych przypadkach wymagajacych
dodatkowych ustalen, przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych lub wykonania ekspertyzy
wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego termin moze by¢ wydtuzony, nie wiecej jednak
niz do 30 dni, o czym odbiorca ustug zostanie poinformowany.

§ 18. W siedzibie Dostawcy ustug winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowiazujace na terenie Gminy Strzelce taryfy;
2) Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Strzelce;
3) aktualne wyniki z przeprowadzonych analiz jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez

ludzi.

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 19. 1. Woda do celéw przeciwpozarowych jest udostepniana z urzadzeh wodociagowych
Dostawcy ustug, a w szczegolnosci z hydrantdw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci
wodociagowe;j.

2. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Dostawcy
ustug s3:

1) gminne ochotnicze straze pozarne;

2) powiatowa zawodowa straz pozarna;

3) inne jednostki i osoby wspomagajace podmioty okreslone w pkt. 1 2.

3. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest




RADA Gm| NY

STRZELCE

UZASADNIENIE
do Uchwaly Nr XL.'V/276/22
Rady Gminy Strzelce
z dnia 21 kwietnia 2022 r,
w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw
na terenie Gminy Strzelce
Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie pozytywnie zaopiniowat projekt niniejszej uchwaty.
Zgodnie z art. 19 ust. 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $cickow Rada gminy uchwala regulamin dostarczania wody i odprowadzania
sciekow. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw jest aktem prawa
miejscowego. Na mocy art. 19 ust. 6 w/w ustawy, Rada Gminy Strzelce przekazuje uchwate
w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Strzelce w brzmieniu stanowigcym zalgeznik do niniejszej uchwaly wraz z
pozytywna opinig organu regulacyjnego tj. Dyrektora Regionalnego Zarzgdu Gospodarki
Wodnej w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.
Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $cickéw okresla prawa 1 obowigzki
dostawcey ustug oraz odbiorcéw ushug, w tym:
1) minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow;
2) warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug;
3) sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach;
4) warunki przylgczania do sieci;
5) warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-
kanalizacyjnych;
6) sposob dokonywania przez przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przytacza;
7) sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow;
8) standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zafatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklécen w dostawie wody 1 odprowadzaniu
sciekow;

9) warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.




Wobec powyzszego przyjecie niniejszej uchwaly jest celowe i uzasadnione.
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